SMT

SERVICES MACHINERY TRUCKS

VOTRE PARTENAIRE DE CHOIX
POUR L’APRES-VENTE

POUR L’ INDUSTRIE DES EQUIPEMENTS ET DES
TRANSPORTS

Mines et carriéres - Construction routiére - Batiment et infrastructures - Recyclage
et gestion des déchets - Agriculture et forestiére - Transport et distribution -
Transport de personnes - Systemes énergétiques, portuaires et maritimes



NOTRE EXPERTISE A VOTRE SERVICE !

Qui sommes-nous ?

SMT Africa est un distributeur et un partenaire apres-vente de premier ordre pour I'industrie de
’équipement et du transport. Chez SMT, nous placons nos clients au coeur de tout ce que nous
faisons, en construisant des partenariats a long terme sur lesquels vous pouvez compter pour
soutenir votre croissance.

Un partenaire solide et fiable

Nous avons acquis une réputation d’excellence en matiére de service et de solutions a valeur
ajoutée adaptées a notre marché et aux besoins de nos clients.

Nous sommes le distributeur officiel :

« Equipments : Volvo Construction Equipment, Hitachi, SDLG, Dressta et Sennebogen
* Camions : Volvo Trucks and Dongfeng Trucks

* Bus: Volvo Bus, Marcopolo and Volare

» Moteurs industriels et marines : Volvo Penta
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SERVICES PREMIUM

Service & Assistance

Chez SMT, nos clients sont toujours notre priorité.

CONTRAT DE SERVICE

— ENTRETIEN ET REPARATION

Nous disposons des outils, des
connaissances et des ressources
nécessaires pour vous permettre
d’obtenir les meilleures performances de
VOS équipements.

> Inspections & Analyses

> Kits d’entretien et de réparation

> Réparateurs agréés

> Centres de reconstruction certifiés

Optimisez vos opérations et minimisez le
risque de colts imprévus et de temps d’arrét
en nous laissant nous occuper de toutes vos
réparations et de votre maintenance.

> Différents niveaux de contrats de service
> Inspection plus poussée (MCI)
> Assistance sur site

> Rapports détaillés avec recommandations

STOCK ET DISPONIBILITE DES PIECES

Avec une disponibilité des pieces de 85 % au niveau mondial, le vaste réseau de SMT et
sa grande expérience en matiére de logistique garantissent la disponibilité des pieces et
accessoires d’origine, a tout moment et en tout lieu.

AVIS & RECOMMANDATIONS

— GESTION DE FLOTTE —

Combinaison de produits et de services qui
peuvent étre adaptés spécifiquement a vos
besoins, vous permettant ainsi d’exploiter

vos équipements de maniere plus efficace.

> Télématique

> Rapports d’analyse

> Services Procare

> Formation sur simulateur et EcoOperator

> Services d’étude de projet et d’efficacité
du site

Gestion de la flotte et développement des compétences

Le réseau SMT offre une variété de solutions de service apres-vente.

DEVELOPPEMENT DES
COMPETENCES

La formation et le développement sont
essentiels pour garantir une utilisation
optimale de nos produits, systéemes et
logiciels.

> Centres de formation
> Formations techniques certifiées
> Formations sur les piéces et I'entretien

» Evaluations sur site
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SMT Africa
Avenue Arnaud Fraiteur 15-23
1050 Brussels, Belgium

+32 2 234 33 00
info.africa@smt.network

WWW.SMT.NETWORK


http://www.smt.network

